EKoOHOMCKM daKkynTeT y Huwy

Huso cTtygmja: MacTtep cTtyguje

MpegmeT: TPrOBUHCKN MApPKETUHT

Mpodecopu: Ap CpeteH hysosuh, peaosHn npodecop

Op CeetnaHa Cokonos-MnageHoBuh

LLIkoncka roauHa: 2015/2016.

CMAUCAK TEMA 3A U3PAAY NPUCTYNHOTI PAJA

1.

10.

11.

12.

TproBuHa y cMcTemMy MapKeTUHra-3agaTtak, GyHKUMje 1 eKOHOMCKM 3Ha4yaj TProBuHe
Yy CUCTEMY MAPKETUHTA.

MN3a30B1 MapKeTUHT-MeHaLMeHTY TProBUHCKoT npeayseha y 21. BeKy.

AKTyeNHU TOKOBM Yy pa3Bojy U GyHKUMOHUCaky TprosuHe EBponcke yHuje (EY)-
NMoyKe 3a MapKeTUHr meHayepe y Penybanum Cpbuju: (Ctyguja cayyaja).
KomnapatmeHa aHaimn3a pa3soja U GyHKLMOHMCaba TPFrOBUHCKOT MapKeTUHra y
3em/bama EY (noyke 3a Penybanky Cpbujy): Ctyauja cnyyaja.

TProBUHCKN MapKeTUHT Yy ycA0BUMA Fiobanmnsaumnje-mHTepHaUMoHannsaumje
nocnosara: Ctyanja cnyyaja.

MapKeTHHr cTpaTernja MHTepPHauMOHaAHNX TPFOBUHCKUX NaHaua: CTygmja caydaja.
Ctparternja Kpemparba MOLEPHOT MapPKETUHI-MeHaLIMeHTa Kao gakTop
nob6osblu/batba KOHKYPEHTCKE NPEeno3HAT/bMBOCTU U NOCNOBHMX NepPopmMaHcK
TprosuHe Penybanke Cpbuje (HoBn mapKeTUHr-meHalepu 3a HoBo Bpeme): Ctyauja
cnyyaja.

TpowKoBKM NpomeTa U ePpUKACHOCT NOCPeA0Batba TPFOBMHE KAa0 NPUMApPHE
MHCTUTYLUMje APYLUTBEHO-04OBOPHOr MapKeTuHra: Ctyaunja cayyaja.
EKOHOMCKO-pMHaAHCU]CKM NOKa3aTe/bU Kao paKTop NPeno3HaT/bUBOCTU MAPKETUHT-
MeHalLIMeHTa y TproBuHu: Ctygmja cnyyaja.

TpProBMHCKa MapKa Kao eKOHOMCKO-OUHHACKjCKM NOKa3aTes/b NOCN0BaHa
TProBUHCKMX KomnaHwuja: CTygmja cnydaja.

CtpaTeruje nHTerpaumje n koonepaunje y ToroBMHU y GyHKLUNjM javarba
KOHKYPEHTCKE NPEeno3HaT/bMBOCTU U NOCNOBHUX NepdopmaHcu: CTygmja cnyyaja.
Kpeunpatbn 1 ynpaB/bakbe MapKETUHIOM AYrOpOYHMX OA4HOCa ¢ noTpoyaymma (CRM-
customer relationship arketing): Ctyauja cnyyaja.
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TproBnHCKa NOANTMKA M NPaBHA perynatrMea Kao GpakTop p3soja TprosuHe (Teopuja u
npaKca KOHKypeHuuje y caBpemMeHoj TprosuHu): CTyamja cnyydaja.

Crparteruja passoja maaonpogaje n maaonpogajHux nHctutyumja: Cryamja cnydaja.
Crparteruja pa3Boja BeainKonpoaaje n seaAnKonpoaajHux nHctntyumja: Crygmja
cnyyaja.

CajmoBu 1 NpuBpeaHe U3noxbe y cuctemy TProBUHe-TProBUHCKOT MapKeTUHra:
Cryamja cnyyaja.

PobHe 6ep3e Kao BUCOKOCTAHAAPAM30BaHE UHCTUTYLMjE U HbMXOB 3Ha4yaj 3a PasBoj
TprosuHe: Ctygnja cny4yaja.

Ctparteruja pa3Boja npeay3eTHMLWTBA Yy TProsmMHU Penybnnke Cpbuje, c nocebHMm
0CBpPTOM Ha Mmany npuspeay (MCHM): Ctyauja cnyyaja.

CTtpaTerunja pernoHanHor u ypbaHor pa3soja TprosuHe Penybanke Cpbuje: Ctyanja
cnyJaja.

Ynpas/bakbe 04HOCMMA €A MOTPOLLAYMMaA-HOBE TEHAEHLMje TPrOBUHCKOT
mapkeTtuHra: Ctygmja cnydaja.

MapKeTUHLIKA MHCTPYMeHTann3aumja "kateropuje npomssoaa” y Tprosmun: Ctyauja
cnyyaja.

CtpaTteruja Kpemparba U ynpas/batba TPrOBMHCKOM MapKom: CTygumja caydaja.
Kpeunpatbe MapKeTUHT cTpaTernje ycayra y TproBuHu (Meperbe KBanmTeTa
TProBUHCKMX ycayra y pyHKUMju catucakumje notpoluaya): Cryamja caydaja.
TProBUHCKM MapPKETUHT y epun "HoBe-gurntanHe ekoHomuje”, (TProBMHCKK
MapKeTuHr Ha WHTepHeTy): CTyaumja cnyyaja.

MapKeTUHLIKA MHCTPYMEHTaIN3aLMnja cMcTeMa MeHaLIMEHTa KBA/IMTETOM Y
TprosuHu: Ctygmnja cnydaja.

Ctpartermja u NOAUTMKA NPOMOLMOHO-KOMYHUKALLMOHOT MUKCA Yy TprosuHu: Ctyanja
cnyyaja.

CrtpaTternja KaHana npogaje TProBUHCKux npeayseha: Cryamja cnyyaja.

CtpTerunja n noanTMKa HabaBKe y yCNOBMMA MHTEPHALMOHAAN3aLUMje TPFOBUHE:
Cryauja cnyyaja.

CtpaTteruja u NoNMUTUKa IOKaLMje y MapKeTUHTY TproBuHcKor npeayseha: Ctyaunja
cnyyaja.

CtpaTteruja ueHa y MapKeTUHry TProBUHCKMUX npeayseha: Ctyaunja cnyyaja.
Jlornctrka Kao MHCTPYMEHT TProBUHCKOT MapKeTuHra: Ctygumja caydaja.

ETWUYKKM acneKkTn TProBUHCKOT MapKeTUHra-TProBUHCKM MapKeTUHT, namehy, eTUYKux
Hayena, cMBe eKOHOMMje U WneKkynauunja y pobHom npomety: CTyanja cayyaja.
KaKo M3BpLINTN MapKETUHT ”penHykerbepuHr” y TprosnHm Cpbuje n y4nHUTHU ra
npeno3HaT/bMBUM Y PETMOHANHMUM U F106aTHUM EKOHOMCKMM MHTErpaumjama?:
Cryamja cnyyaja.



34. EcTeTn3aumja cucTeMa KBanMTETa Yy MAapPKETUHT Teopuju-npakcu Cpbuje:
pebpeHampare Cpbuje y eBponckMm u rnobanHMm nHTerpaumjama. ( wra Tpeba
ypaguTn aa 61 Hac CBET BUAEO OHAKO KaKO MM XKe/IMMO Aa Hac Buan?): Ctyamja
cnyJaja.

35. TproBMHCKa gMnaomaTumja: BelTUHE NperoBapara n ymehe cknanara
KynonpoaajHux yrosopa: Ctyanja cnyyaja.

36. CtpaTeruja ynpas/batba PU3NKOM Yy TPFrOBMHCKMM KOMNaHMjama: CTyanja cnyyaja.

37. OcurypaBsajyhe opraHusaumje 3a npy*akbe noap»kaeajyhumx ycayra y KaHaamma
MapKeuHra (TprosuHu): Ctyamja cayyaja.

38. MNonnTMKa NOTPOLIAYKNX KpeanTa 1 ocTanmx ob61MKka 6e3roToBUHCKe npogaje y
TprosuHu: Ctyguja cayyaja.

39. Ynpas/batbe pusnumma y Tprosmum: Ctyamja caydaja

40. drHaHCcKHjcKo-baHKapCcKe MHCTUTYLMje Kao noapasajyhu cybjekTn TproBUHCKOr
cetopa: Cryauja cayyaja.

41. Tema no u3bopy KaHAnAaTa: 1.) aKTYe/IHOCT UCTPaXKMBakba, 2.) UW/b UCTPAXKNBaHbA,
3.) xunoTe3e, 4.) OYEKMBAHWN peE3YNTATH.

Hnw: 9.12.2015. roguHe. npod. ap CpeteH hysosuh



